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Historial de Cambios

05/05/2016 | Se afiade creacion de Productos a catalogo existente

14/09/2016 | Afadido resumen de funcionalidades por perfil

15/09/2016 | Se afiade explicacion de diferentes tipos de catalogo

28/09/2016 | Se afiade carga de productos mediante plantilla de Excel

17/10/2017 | Afadido como crear el 12 catalogo del distribuidor en un taller

19/10/2017 | Afadido login y borrar producto del catalogo

30/10/2017 | Se afiade recepcién de pedidos, uso de producto, funcionalidades de
actualizacién de stock e inventario

02/11/2017 | Se afiade recepcidn parcial de pedidos (Permitir BACKORDERS)

05/11/2017 | Se afiade a la configuracion, pedidos en 1 paso, backorders y forzar seleccidn
de técnico

02/04/2019 | Se afiade Creacién de Taller en la Lista de Trabajo.
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1. Acceder a la Plataforma
Para acceder a la plataforma deberd escribir en el navegador la direccién:

www.pppgcollisionservices.com

Cuando aparezca la pantalla de login, deberd hacer clic sobre el botén [PPG Customer Login]

¢

& (&) Q 8 Esseguro | https://www.ppgcollisionservices.com/Home/Login

=2 Aplicaciones [} Moor Surf Eskola = \ o www.camaramar.com © HubSpot Login

Sign-In to PPG Collision Services

PPG Customer Loiginﬁ

. PPG Employee Login B

»

A continuacidn, aparecera una pantalla donde podra escribir el usuario (correo electrdnico) y
contrasefia proporcionada para acceder INVENTORY y apretar el botdn [Iniciar sesién].

Inicie sesidon mediante su cuenta organizativa

alguien@example.com

Contraserfia

Iniciar sesion

Recordar contrasena

Finalmente, aparecera el icono de INVENTORY para acceder a la aplicacion:
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INVENTORY

2. Afadir Talleres a la Lista de Trabajo

Para poder gestionar Talleres, debera afiadirlos a su Lista de Trabajo escribiendo el nombre del
taller o el n2 CTSID del taller en el cuadro de busqueda del borde superior derecho:

Bienvenido Pedro v

Collision Services® Inventory Gt pir crsmanontre,.. | 9]

A Lista de Trabajo

Worklist Labels

Hay 155 taller(es) en su lista de trabajo.

CTSID Nombre Ciudad Tipo Estado Cuentas

A continuacidn, aparecera una lista con el taller buscado. Para guardar ese taller en su Lista de
Trabajo, debera pulsar sobre la estrella de la izquierda, momento en el cual se volvera
amarilla, indicando que se ha guardado en la Lista de Trabajo. Luego podra acceder al taller
haciendo clic sobre el nombre del mismo.

CTSID Nombre + Ciudad Tipo Estado Cuentas

467446 PPG Iberica Training Center RUBI, ES Centro Formacion Activo 5000265
La buisqueda devolvié 1 resultado(s) ®
3. Catalogo

Inventory tiene 3 tipos de catdlogos. El catdalogo maestro, donde estadn todos los productos
cargados en Inventory, el catdlogo del distribuidor y el catalogo del taller.

Un distribuidor que comience a trabajar con Inventory tendra en su catalogo inicial todos los
productos que PPG comercializa con él en ese momento (cargados automaticamente por el
departamento de Sistemas al dar de alta el usuario). A partir de ahi, el distribuidor podra crear
productos nuevos, ya sean de pintura o no, y copiar su catalogo o parte de él a sus diferentes
talleres, configurando asi la oferta de productos que podra ver cada taller.
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3.1. Creacidon automatica de nuevos productos de PPG en el catalogo
Para que los nuevos productos que lanza PPG aparezcan automaticamente en el catalogo del
distribuidor, existe la posibilidad de activar la sincronizacion del catadlogo del distribuidor con
la lista de productos que comercializa PPG con ese distribuidor. Si no esta activada la opcion de
sincronizacion, el distribuidor podrd afiadir ese producto a su catalogo accediendo a la opcidn
de catdlogo maestro (ver Punto 1.2.1). Una vez el nuevo producto esté ainadido al catadlogo del
distribuidor, el distribuidor deberd copiar el producto a los catdlogos de los talleres a los que
quiera ofrecer el nuevo producto, siendo ésta la Unica manera para que los nuevos productos
de PPG aparezcan en los catalogos de los talleres.

Puede comprobar la configuracidn de su catdlogo accediendo a la pestaia de
[CONFIGURACION] y posteriormente seleccionando la opcién de menu Ajustes INVENTORY.

"

L. Version INVENTORY
Mantenimiento de Producto

Fabricantes

Marcas D Sincronizar Productos
Lineas de Producto

Tamafios de Producto

Categorias de Producto

Sub-Categorias de

Producto

Codigo de Referencia de

Producto

Configuracidgn
Ajustes INVENTORY

Esta opcién también estd disponible para talleres que sean clientes directos de PPG, ya que
PPG dispone de lista de productos que comercializa directamente con esos talleres. En talleres
que no sean clientes directos, la opcidn de sincronizacidn no tendra ningun efecto.

Si se activa la sincronizacidn en un cliente directo, se actualizard la lista de productos que PPG
tiene disponibles para ese cliente, pero no se realizard ninguna sincronizacion con el catalogo
del distribuidor.

3.2. Afadir productos comercializados por PPG al catalogo del distribuidor
Para anadir al catdlogo productos comercializados por PPG, deberd acceder al Catalogo
Maestro y seleccionar los productos deseados para copiarlos al catalogo del distribuidor.

Para asignarle precio a un producto nuevo debera entrar en su perfil haciendo clic sobre el
nombre del distribuidor en la pantalla inicial de Lista de Tareas. Una vez seleccionado el
distribuidor, deberd seleccionar la pestafia [Catdlogo] del menu superior.
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n Ordenes [EICIWGEE Niveles de Stock | Configuracién | Informes

Mi Catdlogo
ANEXOS (21) -]
PINTURA (11) w Importar Precios Clonar Catalogo
Marcas
Buscar:[ | 1549 de 1549 producto(s)
3M (1) ]
Articulos Precio
[ cédige Producto = Descripcion Producto por s:nﬁia: Vendedor de :[lefa:dn
PPG (5) — Unidad q Compra 9
D 00127 EA DISCO MICROABRASIVO 9 MICRAS 100 100 SUMINISTROS 0,00 € 0,00 € n
Proveedores D 00314 EA 245 HOOKIT LD 801 A 150 MM P- 50 50 SUMINISTROS 0,00 € 0,00 € n
PPG (381
( ) D 00315 EA 245 HOOKIT LD 801 A 150 MM P- 50 50 SUMINISTROS 0,00 € 0,00 € n
SUMINISTROS ADARRA, S.L. (1168)
[ oo316 Ea 245 HOOKIT LD 801 A 150 MM P- 50 50 SUMINISTROS 0.00€ 0.00€ n
[ oo317 Ea 245 HOOKIT LD 801 A 150 MM P- 50 50 SUMINISTROS 0,00€ 0,00€ n

En la pantalla de Catdlogo debera apretar el botdn [Catalogo Maestro] y a continuacion buscar
el producto a afadir introduciendo el cddigo de producto en el cuadro de busqueda. Cuando

aparezca el producto debera apretar el botdn de la derecha -— y hacer clic sobre la opcién
Afadir al Catdlogo. Esta operacion anadira el producto al catdlogo del distribuidor.

Buscar: [D3521 | 2 de 2 producto(s)
Cadigo Producto Descripcion Articulos por unidad Vendedor
D8521/E3 EA DP5000 - 2K Primer White G1 1 PPG n
PPGD85210300 EA DP5000 2K PRIMER WHITE G1 3L 1--
»Afiadir al
Catalogo

Una vez realizada la operacidn, el distribuidor podra visualizar dichos productos en su
catdlogo, asignarles precio y copiarlos al catalogo de los talleres que desee.

3.3. Afadir productos del Distribuidor no comercializados por PPG
Para anadir un producto al catdlogo del distribuidor debera entrar en su perfil haciendo clic
sobre el nombre del distribuidor en la pantalla inicial de Lista de Tareas. Una vez seleccionado
el distribuidor, debera seleccionar la pestafia [Catalogo] del menu superior.

h Ordenes MeEIcIBHOE Niveles de Stock | Configuracién | Informes

Cuando se cargue la pantalla deberd apretar el botén [Catdlogo Maestro].

h Ordenes [MeEIE|BALM Niveles de Stock | Configuracion | Informes
Mi Catdlogo
PINTURA (4) [+
Importar Precios Clonar Catalogo
Marcas

A continuacidn, apareceran 2 opciones, el botén [Nuevo Producto] para afadir 1 producto
introduciendo manualmente todos los campos y el botdn [Importar Productos], que le
permitira afiadir varios productos a la vez a partir de una plantilla de Excel.
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3.3.1. Afadir 1 producto manualmente
Para afadir 1 producto manualmente haga clic sobre el botén [Nuevo Producto]. Aparecera
una pantalla donde podra configurar el nuevo producto a anadir.

+ Muevo Producto Importar Productos

Anadir/Editar Producto

Fabricante Seleccionar + Cadigo
Marca Seleccionar + Tamaiio Seleccionar +
Linea Selecdionar + Descripcidn
Categoria Seleccionar + Articulos por Unidad 1
Sub-Categoria | ggaleccionar + Cantidad del Paquete 1
Distribuidor Seleccionar Precio de Compra 0,00
Facturable O Precio Sugerido 0,00
Codigo de Referencia de Producto Codigo de barras
Imagen [ Examinar.

Afiadir

Cancelar Guardar & Cerrar

Una vez realizada la configuracion podra apretar el botdén [Guardar & Cerrar] para tener el
articulo disponible.

3.3.2. Afadir varios productos mediante una plantilla de Excel
Para anadir varios productos a partir de una plantilla haga clic sobre el botén [Importar
Productos]. Aparecera una pantalla donde podra descargar una plantilla para introducir los
productos a cargar. Una vez rellenada la plantilla, en la misma pantalla podra seleccionar el
fichero y realizar la carga de los productos apretando el botdn Cargar.

+ Nuevo Producto Importar Productos

Importar Productos Descargar plantilla
Seleccionar Examinar. .
fichero

(maximo 1.000
productos por

carga)
Buscar: | |
Cédigo Producto Descripcion Articulos por unidad Distribuidor
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Recomendacion: Si tiene dudas a la hora de rellenar la plantilla, le recomendamos descargar el
catdlogo existente para ver el formato de los campos. Podra descargar el fichero de catalogo
en la pestafia [Catalogo], haciendo clic sobre el botdn [Exportar].

3.4.Borrar un producto
Para borrar un producto, debera acceder a la pestafia Catdlogo

h Ordenes MeEIcIBHOE Niveles de Stock | Configuracién | Informes

A continuacidn, cuando aparezca la lista con el catalogo de productos, podra hacer clic sobre el
cddigo del producto a borrar (resaltado en color azul). Cuando acceda a la pantalla de
visualizacidn del producto, tendra que apretar sobre el menu desplegable de la zona derecha y
finalmente seleccionar la opcion Quitar del Catdlogo

T4042/E0.5 EA / EACH
Blue Aluminum

ad

» Editar Producto

Linea Envirobase HP Precio de Compra

Categorfa LIQUID Precio Recomendado
Sub-Categoria Tinters Facturable » Imprimir Cédigo de
Distribuidor PINTURAS MUNDOCOLOR, S.L. Cédigo(s) de Barras Barras de Producto

Fabricante PPG Articulos por Unidad

Marca FPG Cantidad por Envase

Cédigo de Referencia de Producto » Imprimir Detalles del

Producto

3.5. Asignacion de Precios al producto
Para asignarle precio a un producto nuevo debera entrar en su perfil haciendo clic sobre el
nombre del distribuidor en la pantalla inicial de Lista de Tareas. Una vez seleccionado el
distribuidor, debera seleccionar la pestafia [Catdlogo] del menu superior.

h Ordenes [Re=le]ln) Niveles de Stock Configuracion Informes

Cuando acceda a la pantalla, podra buscar el producto a configurar utilizando el cuadro de
busqueda o seleccionandolo directamente de la lista con los productos del catdlogo.

Importar Precios Sincronizar Precios

Buscar: |Da521 | 1 de 1549 producto(s)
Articulos ) Precio ;

[] cédige Producto = Descripcion Producto por Eantn:ltad Vendedor de Precm_d
Unidad Hafleis Compra SIfEnlly

D D8521/E3 EA DP5000 - 2K PRIMER. WHITE G1 1 1 PPG 0,00 € 0,00 € n

Haga clic sobre el botdn [Editar] para habilitar la modificacién de precios. Una vez modificados

los precios, podra apretar el botdn [Guardar] para guardar los cambios o [Cancelar] para
deshacer los cambios.
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3.6. Copiar los productos al catalogo de los talleres
Para copiar los productos al catdlogo de uno o varios talleres deberd acceder al catalogo del
distribuidor y buscar los productos utilizando el cuadro de busqueda. Cuando aparezcan los
productos deberd marcarlos para poder copiarlos al catdlogo de uno o varios talleres. Cuando
seleccione el / los productos aparecera un botén [Copiar Catalogo] que le permitira copiar los
productos seleccionados al catalogo de los talleres.

Copiar Catalogo
Importar Precios Clonar Catalogo

Buscar: |Da52 | 3 de 1549 producto(s)

Articulos Cantidad Precio e
[] cédige Producte = Descripcion Producto por anudad yendedor de fECH

- Paquete sugerido

Unidad Compra
@ D8521/E3 EA DP5000 - 2K PRIMER. WHITE G1 1 1 PPG 0,00 € 0,00 € n
E D8525/E3 EA DP5000 - 2K PRIMER. GREY G5 1 1 PPG 0,00 € 0,00 € n
@ D&527/E3 EA DP5000 - 2K PRIMER. DARK GREY ( 1 1 PPG 0,00 € 0,00 € n

Cuando haga clic sobre el botén [Copiar Catdlogo] le aparecera una lista para seleccionar los
talleres a los que desea copiar los productos seleccionados. Debera marcar los talleres a los
que desea copiar los productos y apretar el botdn [Iniciar Copia de Catdlogo]. Cuando finalice
la operacién, los productos estaran disponibles en los catdlogos de los talleres.

Select Customer

] o

[] 136610 - CARROCERIAS MARTINEZ DE MARIGORTA, S.A. [VITORIA]
[] 139365 - TALLER AMBULANCIA GUIPUZCOA [URNIETA]

[] 145296 - LEGAUTO NORTE [LEGAZPIA]

[] 146895 - CARROCERIAS BIOK, C.B [ZARAUTZ]

[] 146909 - CARROCERIAS ANOETA [ANOETA]

[] 146911 - CARROCERIAS ODRIOZOLA [ZARAUTZ]

[ 146915 - D.M. REPARACION DEL AUTOMOVIL [HERRERA SAN
SEBASTIAN]

(1147101 - CARROCERIAS ONATE SCP [VITORIA]
[] 147212 - CARROCERIAS ARAZUBI [IRAETA]
[] 147242 - CARROCERIAS TITO [ERANDIO] .

Opelete Exist ng customer catalog Iniciar Copia de Catdlogo
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4. Creacidon un Taller nuevo

4.1. Afadir taller a la Lista de Tareas
Para afiadir un nuevo taller a la pantalla inicial de Lista de Tareas debera buscar el taller
mediante la funcionalidad de busqueda del borde superior derecho de la pantalla, escribiendo
el nombre del taller o el n2 CTS ID:

A Lista de Tareas

Hay 5 taller{es) en su lista de trabajo.

CTSID Mombre Ciudad Tipo Estado Cuentas

147709 AUTO SUECIA

HERNANI, ES

Concesionario

354925 CHAPISTAS LANDABEN PAMPLONA, ES Taller Act

445996 CS TEST BODYSHOP ISORELLA, ES Taller Act

445994 CS TEST DISTRIBUTOR ISORELLA, ES Distribuidor

146374 SUMINISTROS ADARRA, S.L. USURBIL, ES Distribuidor 5008845

Introduzca el texto de busqueda y haga clic sobre el icono lupa *

A continuacién aparecerd una ventana emergente con los resultados de la busqueda. Marque
la estrella que aparece a la izquierda del taller que quiera afiadir para que quede afiadido a la
pantalla inicial de Lista de Tareas.

CTSID MNombre = Ciudad Tipo Estado Cuentas
457692 TALLERES CHANS VIGO, ES Taller Activo

144602 BENJAMIN CHANS GARCIA HUELVA, ES Taller Cierre Negocio

235738 HANSON HISPANIA MADRID, ES Proprietario flota Activo

[j 453676 CENTRO PORSCHE PAMPLONA - HANSTEIN, 5.A. MNOAIN, ES Concesionano Activo
332090 AUTOS MERCHAN, S.L. MASSANASSA, ES OMNCESIoNarno Activo
La bisqueda devolvid 5 resultado(s) ®

Una vez seleccionados todos los talleres con los que desee trabajar, podra entrar en el perfil de
un taller haciendo clic sobre el nombre de este. También podra cerrar la ventana emergente
apretando la cruz del borde inferior derecho.

4.2. Configuracion del Taller
Para configurar un taller debera entrar en el perfil del taller haciendo clic sobre el nombre del
taller en la pantalla inicial de Lista de Tareas. Una vez seleccionado el taller, debera seleccionar
la pestafia [Configuracidn] del menu superior.

h Resumen Pedidos y Devoluciones | Catdlogo | Niveles de Stock S0 Informes

A continuacidn, describimos los diferentes apartados de configuracién necesarios para el
funcionamiento de la aplicacion.
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4.2.1. Configuracion de Areas de Inventario
Las dreas de inventario son zonas del taller donde se almacenan productos. Un taller puede
tener una o varias areas de inventario y los productos pueden ser almacenados
exclusivamente en un area o en varias areas indistintamente.

Para que la aplicacién funcione se debe configurar por lo menos un area de inventario. Esta
puede ser real, describiendo diferentes zonas fisicas de almacenaje de articulos, o virtual,
designando un area genérica del taller.

Para crear un area de inventario debera seleccionar la opcién Areas de Inventario del menu
izquierdo y apretar el botén [Nueva Area de Inventario]

Mantenimiento de Cliente + Nueva Area de Inventario
* LAreas de Inventario

Técnicos Afiadir/Editar Area de Inventario

Lugares de uso del
Vehiculo

Distribuidores

Taller

Mantenimiento de Producto
Fabricantes

Marcas

Lineas de Producto

Tamafios de Producto

Categorias de Producto Cancelar Guardar & Cerrar

En la pantalla que aparezca debera introducir el nombre del area y una breve descripcién,
apretando a continuacion el botén [Guardar & Cerrar].

A continuacidn, podra afiadir los productos que desee al area de inventario creada. Si bien no
es necesario anadir los productos a un area de inventario, se aconseja afnadirlos para que el
sistema no muestre un aviso indicando que el producto no tiene un area de inventario cada
vez que cree un pedido.

+ Mueva Area de Inventario

Areas de Inventario
Tipo Mombre Desripcidn

Collision Shop Painthox Cuarto de Pintura [ v ]

Gestionar Productos de Area de Inventario

Paintbox

Productos de Area de Inventario asignados Productos de Area de Inventario disponibles
D0127 - DISCO MICROABRASIVO 9 MICRAS (35MM) 100UD
00314 - 245 HOOKIT LD 801 A 150 MM P- 100 S0UDS 00314
D0315 - 245 HOOKIT LD 801 A 150 MM P- 80 50UDS 00315
DD316 - 245 HOOKIT LD 801 A 150 MM P- 60 S0UDS 00316
DO317 - 245 HOOKIT LD 801 A 150 MM P- 40 50UDS 00317
00351 - 255 DISCOS 150 MM P- 500 125UD5 00351

00352 - 255 DISCOS 150 MM P- 400 125UDS DD352

00353 - 255 DISCOS 150 MM P- 360 125UDS DD353

00354 - 255 DISCOS 150 MM P- 320 125UD5 DD354

DOD355 - 255 DISCOS 150 MM P- 280 125UDS DD355

D0356 - 255 DISCOS 150 MM P- 240 125UD5 DD356

DO357 - 255 DISCOS 150 MM P- 220 125UD5 DD357

00358 - 255 DISCOS 150 MM P- 180 125UDS DD353

00358 - 255 DISCOS 150 MM P- 150 125UD5S DD359

DO360 - 255 DISCOS 150 MM P- 120 125UD5S DD360

D0361 - 255 DISCOS 150 MM P- 100 125UD5 00361

DD362 - 255 DISCOS 150 MM P- 80 125UDS 00362

00525 - 255P HOOKIT LD 501 A 150 MM P- 500 100UDS D05
00526 - DISCOS HOOKIT 255P P400 9 AGUJEROS 100UDS
DOS527 - DISCOS HOOKIT 255P P380 8 AGUJEROS 100UDS
00525 - DISCOS HOOKIT 255P P320 8 AGUJEROS 100UDS
00529 - 255P HOOKIT LD 801 A 150 MM P- 280 100UDS D05
00530 - DISCOS HOOKIT 255P P240 8 AGUJEROS 100UDS

ONCT4  MUSENS HINCWAIT JEED D90 0 A | IERNS 4001 N

Total : 0 Totals : 1545

113
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Para afadir un producto al drea de inventario, seleccidonelo del cuadro de la izquierda y utilice
las flechas para desplazarlo al cuadro de la izquierda de productos asignados al area de

inventario. Si desea asignar todos los productos puede utilizar el botén m

Finalmente haga clic en el botén “ del borde inferior derecho para guardar los cambios.

Gestionar Productos de Area de Inventario

Paintbox

Productos de Area de Inventario asignados Productos de Area de Inventario disponibles
00127 - DISCO MICROABRASIVO 9 MICRAS (35MM) 100UD
00314 - 245 HOOKIT LD 801 A 150 MM P- 100 50UDS 00314 A
00315 - 245 HOOKIT LD 801 A 150 MM P- 30 50UDS 00315
00316 - 245 HOOKIT LD 501 A 150 MM P- 60 S0UDS 00316
00317 - 245 HOOKIT LD 501 A 150 MM P- 40 50UDS 00317
00351 - 255 DISCOS 150 MM P- 500 125UDS 00351

00352 - 255 DISCOS 150 MM P- 400 125UDS 00352

00353 - 255 DISCOS 150 MM P- 360 125UDS 00353

00354 - 235 DISCOS 150 MM P- 320 125UDS 003524

DO355 - 255 DISCOS 150 MM P- 220 125UDS 00355

00356 - 255 DISCOS 150 MM P- 240 125UDS 00356

DO357 - 255 DISCOS 150 MM P- 220 125UDS 00357

00353 - 255 DISCOS 150 MM P- 180 125UDS 00358

00359 - 255 DISCOS 150 MM P- 150 125UDS 00358

DO3E0 - 255 DISCOS 150 MM P- 120 125UDS 00360

DO361 - 255 DISCOS 150 MM P- 100 125UDS 00361

00362 - 255 DISCOS 150 MM P- 80 125UDS 00362

00525 - 255P HOOKIT LD 801 A 150 MM P- 500 100UDS DODS
00526 - DISCOS HOOKIT 255P P4D0 9 AGUJEROS 100UDS
00527 - DISCOS HOOKIT 255P P350 9 AGUJEROS 100UDS
00525 - DISCOS HOOKIT 255P P320 9 AGUJEROS 100UDS
00529 - 255P HOOKIT LD 801 A 150 MM P- 230 100UDS DOS
00530 - DISCOS HOOKIT 255P P240 9 AGUJEROS 100UDS

ONET4  MIC-C BINOIIT PEED D0 0 A ) IER IS 4 N Iny

Total : 1545 Totals : 0 E

4.2.2. Configuracion del correo electrénico de pedidos
Para configurar el correo electrénico del distribuidor donde se recibiran los pedidos debera
seleccionar la opcién Distribuidores del menu izquierdo y hacer clic sobre el nombre del
distribuidor:

n Resumen | Pedidos y Devoluciones | Catdloge | Niveles de Stock | Uso Informes

+ Nuevo Vendedor
Mantenimiento de Cliente

Areas de Inventario Distribuidores

Técnicos
Lugares de uso del Nombre Descripcién
vehiculo SUMINISTROS ADARRA, S.L. a

*(_Distribuidores

A continuacidn, aparecera una ventana emergente donde podra configurar el correo
electrénico de envio de pedidos
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Anadir/Editar Vendedor

MNone ﬂ O

Cancelar uardar & Cerrar

Afiada el correo electronico donde desea recibir los pedidos de ese taller. Puede anadir varios
correos electrénicos separandolos por comas “,”. A continuacidn, deberd marcar la casilla de
verificacion Contact via Email.

pedidos@adarra.eu, tcascales@adara eu

Para guardar la configuracién y cerrar la ventana debera hacer clic sobre el botén [Guardar &
Cerrar]. Aprete el botén [Cancelar] si desea salir sin guardar los cambios.

4.2.3. Configurar opciones de pedidos
El sistema permite configurar los pedidos para que se creen en 1 paso y para que se confirmen
en un paso. Para ello debera entrar en la opcién Gestion PEDIDOS y marcar las casillas para
crear orden en 1 paso y confirmar pedido en 1 paso:
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Resumen

L

Mantenimiento de Taller
Almacenes

Técnicos

Piezas de Carroceria
Distribuidores

Mantenimiento de Producto
Fabricantes

Marcas

Lineas de Producto
Tamafios de Producto
Categorias de Producto
Sub-Categorias de
Producto

Codigo de Referencia de
Producto

Puntos de pedido
recomendados

Configuracién
Gestion de Pedidos
Ajustes INVENTORY
Presupuestos
Precios y Descuentos

Estilo Inventario

Pedidos y Devoluciones

Niveles de Stock

Catalogo

Tipo
® pedido O Pedido enviado a la O Pedidos Pedido I}
Web Cola Automaticos Urgente Devolucion

Limite econdémico de los pedidos

Limite econémico de los pedidos| 0]

éCrear Orden de un solo paso? [
¢Confirmar pedido en un solo paso? [J

4.2.4. Configuracién del tipo de uso (limitado / avanzado)
Para configurar el tipo de uso, debera seleccionar la opcion Ajustes INVENTORY del menu

izquierdo y a continuacién seleccionar el tipo de uso que se va a realizar en el apartado Version
INVENTORY

Resumen

L

Mantenimiento de Cliente
Areas de Inventario
Técnicos

Lugares de uso del
Vehiculo

Distribuidores

Mantenimiento de Producto
Fabricantes

Marcas

Lineas de Producto
Tamafios de Producto
Categorias de Producto
Sub-Categorias de
Producto

Cddigo de Referencia de

Producto

Pedidos y Devoluciones

Catdlogo | Niveles de Stock

Version INVENTORY

OcCompleto @ Limitado

Opciones de Técnico

[] Forzar la seleccién de técnico

Opciones de BACKORDERS

[] Permitir "BACKORDERS"

Puntos de Re-Abastecimiento

recomendados

Configuracién

Gestion de Pedidos

" | Ajustes INVENTORY

Presupuestos
Precios y Descuentos

Estilo Inventario

Sincrenizar Productos

[] sincronizar Productos

Opciones de Email
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4.2.5. Forzar seleccién de técnico al Usar un Producto

Para forzar la seleccidn del técnico, deberd activar la opcidn Forzar seleccion de técnico en el
apartado Ajustes INVENTORY

ﬁ osur lidos y Dav 1 talog v de Stock | | Configuracion G
Mantenimiento de Taller
" Almacenes Version INVENTORY

® Completo Umitado

Opdones de Técnico

ﬂ ¥ Forzar la seleccién de técnico

Opciones de BACKORDERS

¥ Permitir "BACKORDERS"

recomendados

Sinctronizar Productos

Configuracién

" Gestion de Pedidos

’ - Sincronizar Productos
Ajustes INVENTORY

Presupuestos

4.2.6. Configuracion recepcion parcial de pedidos
Para activar la posibilidad de recibir parcialmente pedidos, debera seleccionar la opcién
Ajustes INVENTORY del menu izquierdo y a continuacidn activar “Permitir “BACKORDERS” en el
apartado Opciones de BACKORDERS.

4.3. Crear catalogo de taller

Para crear el catalogo de un taller, se debera acceder a la pestana Catdlogo del distribuidor
y seleccionar los productos a afiadir al catdlogo de un taller. Cuando se seleccione algun
producto, aparecerd un botdn “Copiar Productos” que permitira copiar los productos al taller
donde se quiera crear el catdlogo.

Copiar Productos

Cuando haga clic sobre el botén “Copiar Productos” podra seleccionar el taller donde copiar
los productos seleccionados.

Nota: La Unica manera de borrar un catalogo de un taller es copiando un nuevo catalogo desde
el perfil Distribuidor, marcando la casilla para borrar los productos existentes:

es del Catalogo(s) destino Iniciar Copia de Productos

4.4.Clonar Catalogo a un taller
Para configurar el catalogo de un taller primero deberd acceder al perfil del Distribuidor
seleccionando el nombre de la distribucion en la pantalla inicial de Lista de Tareas

OBsorrar Productos existent
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¥ Lista de Tareas

Hay 5 taller{es) en su lista de trabajo.

CTSID MNombre Ciudad Tipo Estado Cuentas
147709 AUTO SUECIA HERMANI, ES Concesionario Activo
354925 CHAPISTAS LANDABEN PAMPLONA, ES Taller Activo
4455996 C5 TEST BODYSHOP ISORELLA, ES Taller Activo
445994 C5 TEST DISTRIBUTOR ISORELLA, ES Distribuidor Activo
146374 SUMINISTROS ADARRA, S.L. USURBIL, E5 Distribuidor Activo 5008845

Para clonar el catalogo de un taller a otro, debera seleccionar la pestafia [Catdlogo] y
posteriormente hacer clic en el botdn [Clonar Catélogo]

‘h Ordenes [NEIEILNLE Niveles de Stock | Configuracion | Informes

Mi Catalogo
L~ ]

PINTURA (11)

Marcas

3M (1) o
Buscar: |:| 1545 de 1545 producto(s)
PPG (5) o
Articulos - Precio .
[] cédigo Producto = Descripcién Producto por E::E::: Wendedor de ::Zzﬁdo
Unidad Compra
Proveedores
D 00127 EA DISCO MICROABRASIVO 9 MICRAS 100 100 SUMINISTROS oo0€ oo00€ u
PPG (377)
D 00314 EA 245 HOOKIT LD 801 A 150 MM P- 50 50 SUMINISTROS 0,00€ 0,00 € u
SUMINISTROS ADARRA, S.L. (1168)
[1 00315 EA 245 HOOKIT LD 801 A 150 MM P- 50 50 SUMINISTROS 0,00 € 0,00€ u

A continuacidn, aparecera un cuadro donde podra seleccionar el taller origen de una lista
desplegable y el/los talleres donde desee copiar el catalogo.

Clonar catdlogo — Seleccionar Cliente

Origen
(147709 - AUTO SUECIA (1545 Productos)

Destino

M [P HA ]
[] 251087 - TALLERES CHAPIME S0OC. COOP. LTDA.

[] 354925 - CHAPISTAS LANDABEN (1545 Productos)

[] 362525 - NAVARRO CHAPISTA S.L

[1 376393 - CARROCERIAS RUIZ HARO

[] 389718 - CHAPISTAS MILUCE
W] 453676 - CENTRO PORSCHE PAMPLONA - HANSTEIN, S.A.

Clonar Catalogo
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Nota: Para encontrar mas facilmente el taller donde quiere crear el catdlogo, puede utilizar la
funcionalidad de busqueda * introduciendo el nombre del taller o el n2 CTS.

A continuacidn, aparecerd un cuadro de dialogo solicitando confirmacidn, donde debera hacer
clic sobre el botdn [Aceptar] para confirmar la operacién.

Clonar catalogo de cliente

Por favor confirma que deseas clonar el
catalogo de productos de 147709 - AUTO '
SUECIA en el cliente destinatario seleccionado

Aceptar Cancelar

Al finalizar el proceso, aparecera durante unos segundos un mensaje de confirmacién en la
parte superior de la pantalla.

[ El catalogo ha sido clonado ]

Una vez finalizado el proceso puede entrar en el taller para comprobar que el catdlogo ya esta

disponible. Para ello debera ir a su pagina de inicio haciendo clic sobre el icono home h

4.5  Creacion de un pedido de prueba
Se recomienda realizar un pedido de prueba para confirmar que el taller estd correctamente
configurado.

Para realizar el pedido debera entrar en el perfil del taller y seleccionar la pestafia [Pedidos y
Devoluciones]. Una vez seleccionado, debera apretar el botdn [Nuevo] y a continuacion
[Nuevo Pedido]

n Resumen Pedidos y Devoluciones ([[eEle]llly Niveles de Stock | Uso Configuracion Informes

o

R
Pedidos : Compra - En curso
Enviados Fecha Pedido Nimero Pedido Tipo Vendedor Coste Estado
Recibidos  » Crear Nueva
Devolucion ontrado registros En Curso.

Devoluc
En curso
Enviadas (0)
Canceladas (0)

Introduzca el n2 de pedido y haga clic en el botdn [Guardar y Cerrar]
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n Resumen EEELIGLERTEs VNG Catdlogo | Miveles de Stock | Uso | Configuracion | Informes

Pedidos

En curso (0) Mumero de Pedido de Compra

Enviados (0)

Recitidos Distribuidor SUMINISTROS ADARRA, S.L.
Devoluciones

En curso (0) .

Enviadas (0) Método de Entrega Envio

Canceladas {0)

Cancelar Guardar & Cerrar

Pedidos de Compra - En curso

Nimero
Pedido de Fecha Pedido Nuimero Pedido Tipo Vendedor Coste Estado
Compra

Mo se han encontrado registros En Curso.

En la siguiente pantalla podra introducir los productos que quiera solicitar, escribiendo el
cddigo en la casilla de codigo de producto o escaneando el cddigo de barras directamente con
el lector.

—

Tipo de Pedido de Coste Total

Compra

Pedid : : i6
edido Firma de Confirmacion

Método de Entrega

Envig

Distribuidor
SUMINISTROS ADARRA, 5.L.

Numero de Pedido de
Compra
6EB20

Instrucciones especiales

PRUEBA DE CONFIGURACION

\
D8171/E5 PREMIUM UHS CLE...

er EA EACH i
‘ [ Aradic I stado  preci

Cuando haya finalizado la creacion del pedido, podra apretar el botén [Enviar] para enviar el
pedido al distribuidor.
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4.6  Recibir un pedido

Cuando reciba el material de un pedido, deberd confirmar la recepcion del mismo. La
recepcion del pedido, movera el pedido de la zona de enviados al apartado de Recibidos en la
pantalla de Pedidos. Esto hara que el pedido no aparezca tampoco en la pantalla de Resumen.

La recepcién de un pedido implica la entrada de material y la carga de dicho material en el
stock del taller.

Para realizar la entrada de material, deberd seleccionar el pedido haciendo clic sobre el n2 de
pedido en curso desde la pestaifia de Pedidos o desde la pestafia de Resumen. Cuando se
cargue la informacidn del pedido en pantalla, podra apretar sobre el icono de menu para
desplegar las opciones y seleccionar la opcion [Confirmar]

Bienvenido Pedro ¥

Collision Services® Inventory @

496158 - ALMACEN PINTURAL

h Resumen | Pedidos y Devoluciones | Catdlogo | Niveles de Stock | Usoe | Configuracion | Informes
52397 : Cursado
Pedidos
En curso Tipo de Pedido de - Coste Total
i Compra 0
Enviados pedido
Recibidos — —— » Imprimir Pedido de Firma de Confirmacién
Método de Entrega Compra
Devoluciones Envio
Abiertos (0) Distribuidor » Imprimir por Almacén
Cerrados (0) PINTURAL CLIENTE
Numero de Pedido de
Compra
52397

Instrucciones especiales

Cantidad

Cadigo Producto Descripcion pedida Estado Precio
< Almacén Qty:1 1 Product(s) 0,00
D803/E1 EA DELTRON FAST M5 HARDENER 1 (x5) Achive 0,00€

Cuando se cargue la pantalla para recibir el pedido, deberd introducir el nombre de la persona
que recibe el pedido. A continuacién, podra recibir el pedido completo apretando el botén
[Recibir Todo]. También podra introducir o escanear el cddigo de barras de cada producto para
introducir linea a linea los productos.

Recibiendo: 52397

Confimace por
( | BACKORDERS habilitadas
Almacén
. . . Cantidad Cantidad - .
Almacén  Cédigo Producto  Descripcién e o) Diferenciss
almacén DBO3/E1 DELTRON FAST MS HAI 1) Q@@ 0 1each (KB
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Si quiere que el sistema mantenga abiertos los pedidos no recibidos completamente para
poder recibir el material pendiente en otro momento, debera habilitar esta funcionalidad en la
pantalla de configuracion de INVENTORY marcando la casilla de verificacion Permitir
BACKORDERS:

h Resumen | Pedidos y Devoluciones | Catdlogo | Niveles de Stock | Uso Informes
Mantenimiento de Taller

" Almacenes Version INVENTORY
* Técnicos

Piezas de Carroceria OcCompleto  ® Limitado
" Distribuidores

Mantenimiento de Producto Opciones de Técnico

" Fabricantes
* Marcas

« Lineas de Producto [ Forzar la seleccion de técnico
" Tamaiios de Producto

" Categorias de Producto

* Sub-Categorias de Opciones de BACKORDERS

Producto
* Codigo de Referencia de M Permitir "BACKORDERS"
Producto
" Puntos de pedido
recomendados
Sincronizar Productos

Configuracién
" Gestion de Pedidos

- [ Sincronizar Productos
" Ajustes INVENTORY

4.7  Usar productos
Para realizar una salida de productos, deberd acceder a la pestaiia de Uso y apretar el botén
[Usar Articulos].

h Resumen | Pedidos y Devoluciones | Catdlogo | Niveles de Stock m Configuracién | Informes

Usar Articulos Asociar con Orden de Reparacion
Uso General

Orden de Reparacion

Abierta (0
et Fecha : [3010/2017 B

Cerrado (0)

Cancelado (0 Uso General 0 record found

Cadigo C—
Fecha y Hora Producto Descripcion

Cantidad s

Nimero
usada Usado por Facturakb OR

Cuando se cargue la pantalla de uso de productos, podra seleccionar el técnico que realiza la
salida del producto (esto le permitira sacar informes de producto por Técnico) y también la OR
para la que se destina ese producto. A continuacién, podra escanear el producto o buscarlo
mediante el buscador y finalmente apretar el botén [Guardar]

4.8  Actualizar Stock de 1 producto

Para actualizar la cantidad de 1 producto en el stock, podra entrar en la pagina de edicién del
producto desde el catalogo y modificar la cantidad disponible en stock en la parte inferior
mediante la opcién de [Editar Almacén].
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h Resumen

T4042/E0.5 EA / EACH

Blue Aluminum

Pedidos y Devoluciones Niveles de Stock

Use | Configuracion

Informes

Fabricante PPG Articulos por Unidad 1
Marca PPG Cantidad por Envase 1
Linea Envirobase HP Precio de Compra 0,00 €
Categorfa LIQUID Precio Recomendado 0,00 €
Sub-Categoria Tinters Facturable No
Distribuidor PINTURAS MUNDOCOLOR, S5.L. Cdédigo(s) de Barras 5051432911537

Cddigo de Referencia de Producto

Paint Box v

Cantidad
Punto de Pedido/C

T4042/E0.5 EA / EACH Blue Aluminum

Afiadir D a:

PPG Industries | He » Nuevo pEdidO

PPG Indu,

017 PPG Industries » All Rights Reserved | Legal Notices & Privacy Policies |
el catdlogo. Los precios estan sujetos a cambics sin previo aviso.
» Nueva devolucién

» Editar Almacén

» Usar Puntos de Re-Abastecimiento
Recomendados

» Borrar del Almacén

También se puede modificar el stock disponible desde la pestaia de Configuracion mediante la
opcion Puntos de pedido recomendados:

h Resumen | Pedides y Devoluciones | Catdlogo | Niveles de Stock | Uso Informes

Puntos de pedido recomendados

Mantenimiento de Taller
Almacenes

Técnicos

Piezas de Carroceria

* Distribuidores

- - Valor Punto de Cantidad Cantidad
Cédigo Producto Descripcién - - - .
Mantenimiento de Producto Recomendado pedido Adicional Disponible
" Fabricantes ©@ Faint Box
" Marcas 0 azaz/E0.2k EA PUTTY VBA BEIGE - ACRYLIC STOP 0 o] o] L]
Hineas de Producto O  asoo/e2.5EA CT W8 ACTIVATOR 0 [o ] o] o ]
" Tamafios de Producto
] A652/E1.5K EA IVIPLAST 66 0 0 [ [
Categorias de Producto n / | ‘ | | ‘ |
*  Sub-Categorias de [0 asse/El.skEA GALVAPLAST 77 1 o] o ] o ]
Producto O  A6S6/ECL.5K EA GALVAPLAST 77 0 o] o] o ]
* Cadigo de Referencia de
[0 aes9/E1.85k EA LIGHT POLYESTER BODYFILLER 0 o] o ] 1]
Producto
" puntos de pedido O  A659/EIKEA LIGHT POLYESTER BODYFILLER 0 [o ] o] o ]
recomendados [0 a664/E1.4K EA Universal Low Density Stopper 1 o] o ] o |

4.9

4.9.1 Niveles de Stock

Para conocer el stock de productos, podra acceder a la pestafia de Niveles de Stock. Si desea
crear un archivo de Excel para visualizar la informacidn mas facilmente podra seleccionar la
opcion de [Exportar]:

Inventario
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n Resumen Pedidos y Devoluciones | Catdloge JINVEEERERSGE Uso Configuracion Informes

i Export - .
Niveles de Stock Valor Disponible: 0,00 €

Inventario Fisico

uscar I =L
Cdigo Producto D 16 Enstock  Y2I°r Punto de pedid En
igo Producto escripcion nstock  picponiple  Punto de pedide T

(o Paint Box Valor de Disponible de Almacén: 0,00 €

A242/E0.2K EA PUTTY VBA BEIGE - ACRYLIC 5TO 1 000€ 0 Unidad(es) o n
AB0D0O/E2.5 EA CT WB ACTIVATOR 0 o00€ 0 Unidad(es) o n
AB52/E1.5K EA IVIPLAST 66 0 o000€ 0 Unidad(es) 0 n
AB56/E1.5K EA GALVAPLAST 77 0 o000¢€ 0 Unidad{es) 0 n

4.9.2 Actualizacion de Inventario

Para realizar una regularizacién de Stock, tendra que seleccionar la funcionalidad de Inventario
Fisico. Esta funcionalidad le permitird actualizar el stock utilizando el lector de cddigo de barras
o introduciendo manualmente el producto a actualizar.

5. Instalacion en Taller

INVENTORY es una aplicacién web, por lo que el ordenador del taller deberd estar conectado a
Internet para acceder a la plataforma. Se puede acceder a la misma escribiendo la direccién de
la pagina web en un navegador compatible*, aunque para facilitar el acceso a la aplicacién se
recomienda crear un acceso directo en el escritorio del ordenador del taller.

*Los navegadores compatibles son los siguientes:

e Google Chrome
e Firefox
e Internet Explorer 9 o superior

El ordenador desde donde se quiera acceder a la plataforma deberd tener instalado uno de
estos navegadores para que la aplicacién funcione correctamente.

5.1 Creacion de Acceso Directo en el Escritorio
Para crear un acceso directo, situese donde quiera crear el acceso directo y haga clic con el
botdn derecho del ratén. Seleccione la opcidon Nuevo y Acceso Directo.

Carpeta Muevo 2
& Accesodirecto B Resolucidn de pantalla
@ Microsoft Access Database [ Gadgets
|& Imagen de mapa de bits g Perscnalizar

El sistema mostrara una ventana donde introducir la direccidn de la pagina web. Teclee la
direccidén https://eu.inventory.ppgcollisionservices.com/ y haga clic sobre el botdn [Siguiente]
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https://eu.inventory.ppgcollisionservices.com/

"\_.J'I # Crear acceso directo

;A gué elemento le desea crear un acceso directo?

Este asistente le ayuda a crear accesos directos a programas, archivos, carpetas, equipos o direcciones
de Internet ya sea locales o de red.

Escriba la ubicacion del elemento:

ppgcollisionservices.com/| Examinar...

Haga clic en Siguiente para continuar.

[ Siguiente ][ Cancelar ]

A continuacidn, escriba el nombre que quiere dar al acceso directo, por ejemplo INVENTORY y
apreté el botén [Finalizar].

-

[55c)
@ # Crear acceso directo

:Qué nombre le desea dar al acceso directo?

Escriba un nombre para este acceso directo:
INVENTORY|

Haga clic en Finalizar para crear el acceso directo.

[ Finalizar i[ Cancelar ]

Finalmente vera un acceso directo en el ordenador con el que podra acceder a la aplicacién.

(L

Pagina 23 de 26



5.2 Login de usuario
Para acceder a la aplicacidén deberd hacer doble clic sobre el icono INVENTORY. A continuacidn
debera apretar la opcion [PPG Customer Login]

Sign-In to PPG Collision Services

PPG Employee Login
PPG Customer Login

Finalmente debera introducir su correo electrénico de usuario y la contrasefia proporcionada
para entrar en la aplicacidn y apretar el botén [Permitir]

(k9 PPG Industries

Clientes/Proveedores PPG

Nombre del Usuario [ ]
G N —

I Permitir | [ Reinicializar contra]

Empleados PPG

PPG . X
— Click aqui para acceder

Site compatible with IE7+.

6. Resumen Funcionalidades

6.1 Funcionalidades del Distribuidor
Las funcionalidades que puede realizar son las siguientes:

e Pedidos
o Listado de pedidos de Talleres
o Ver e Imprimir detalle de un pedido
e C(Catdlogo:
o Editar catdlogo para afiadir precios
o Exportar el catdlogo (a un archivo)
o Importar precios (de un archivo)
o Sincronizar precios (actualiza precio sugerido en talleres)
o Copiar Productos a un taller (seleccionando primero los productos)
o Seleccionar e imprimir el cddigo de barras de un producto
o Editar productos
o Ver catalogo maestro
= Buscar y afiadir productos del catdlogo maestro al catalogo del
distribuidor
* Afadir un nuevo producto
= |mportar productos (a partir de un archivo)
e Niveles de Inventario
o Ver los niveles de inventario de los talleres
o Exportar niveles de inventario de un taller (a un archivo)
o Seleccionar e imprimir el cédigo de barras de un producto
e Configuracion
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o Mantenimientos de Fabricantes, Marcas, Lineas de Producto, tamafios,
categorias, cddigos de productos
e Configuracion de Inventory
= Sincronizar Productos (sincroniza con Oracle, gestionado por Admin)
e Informes
o Imprimir Valoracién de stock de todos los talleres
o Imprimir Cédigos de barras

4.2 Funcionalidades del Taller
Las funcionalidades del Taller son las siguientes:

e Resumen
o Vista general de los pedidos
o Confirmar pedido
o Imprimir pedido
o Crear nuevo pedido (entrando en algun pedido)
e Pedidos del taller
o Confirmar pedido
o Imprimir pedido
o Crear nuevo pedido (entrando en algun pedido)
e (Catdlogo del taller
o Editar productos
o Anadir producto a un pedido
o Editar precios
o Importar precios
o Exportar catdlogo
o Ver catadlogo maestro
= Crear nuevo producto
= |mportar productos (desde archivo)
e Niveles de Inventario
o Formulario de Pedido de Inventario (crear un pedido rapido)
o Exportar niveles de inventario (funcionalidad FULL)
o Inventario fisico
o Ver Niveles de stock (funcionalidad FULL)
=  Afadir producto a pedido
=  |Imprimir el cédigo de barras
e Uso (funcionalidad FULL)
o Usar productos
o Crear érdenes de reparaciéon
o Asociar producto usado a érdenes de reparacion
e Configuracion
o Mantenimientos de Fabricantes, Marcas, Lineas de Producto, tamafios,
categorias, cédigos de productos
o Mantenimiento del almacenes, técnicos, distribuidores y piezas de carroceria
o Configuracién de Inventory
= Sincronizar Productos (sincroniza con Oracle, para clientes directos)
= Sincronizar Precios
e Informes



o Imprimir Productos comprados
o Imprimir Cédigos de barras

Pagina 26 de 26



